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~ Poste contractuel au sein de l’équipe du personnel de soutien ~

Partagez-vous notre passion pour la justice sociale?

Poste permanent, à temps plein 
Joignez-vous à notre équipe! Située en milieu urbain et achalandé, la Clinique juridique communautaire de Hamilton est à la recherche d’une personne dynamique qui souhaite travailler dans un environnement stimulant qui lui permet d’être au service d’autrui. Nous avons actuellement un poste permanent, à temps plein au sein de l’équipe du personnel de soutien à combler. Nous nous spécialisons dans les domaines du droit relié à la pauvreté, notamment le droit des locataires, le programme Ontario au travail et le programme ontarien de soutien aux personnes handicapées. Si vous souhaitez travailler fort pour servir la communauté dans un milieu de collaboration et anti-oppressif, vous devez poser votre candidature dès maintenant. 
Responsabilités :
· Services d’accueil – établir le premier contact avec la clientèle, les visiteurs et les partenaires communautaires qui communiquent avec la clinique en personne ou par téléphone.
· Obtenir, résumer et consigner les renseignements des clients.
· Fournir des renseignements de base sur les services de la clinique. 
· Fournir des renseignements sur l’aiguillage aux diverses ressources communautaires.
· Fournir un soutien administratif général (télécopies, photocopies, classement et répondre aux appels téléphoniques). 

· Rédiger les déclarations solennelles.
Compétences et expérience recherchées :
· Diplôme d’études postsecondaires lié au poste ou expérience manifeste du service à la clientèle;
· Capacité à travailler efficacement au sein d’une équipe et à recevoir des directives;
· Capacité à entretenir des relations de travail amicales et coopératives avec les collègues; 
· Flexibilité et capacité à gérer des priorités concurrentielles et des tâches multiples;
· Excellentes aptitudes à la communication orale et écrite en anglais; 
· Excellentes aptitudes en informatique (expérience de Windows et de Microsoft Office);
· Avoir la capacité de s’exprimer en d’autres langues est un atout.
Exigences Supplémentaires :

Preuve de vaccination contre la COVID-19 avant la date d’embauche.

Echelle Salariale Annuelle - $50,000-$52,000 en plus des avantages sociaux et un plan de retraite.

Veuillez poser votre candidature par l’intermédiaire de www.charityvillage.com au plus tard le mercredi 27 juillet 2022 à 16h.
L’équipe du Personnel de Soutien de CJCH doit être disponible pour travailler en personne au bureau. Possibilité de télétravail selon les circonstances individuelles.

Les mesures d`hygiène et de sécurité au travail ont été développées pour assurer le bien-être et la sécurité du personnel, des clients et des visiteurs qui se rendent dans nos bureaux.
HCLC/CJCH est un employeur souscrivant au principe de l'égalité d'accès à l'emploi et accueille les demandes d’emploi des personnes ayant déjà été victimes d’oppression. Dans le cadre de notre travail contre le racisme et les autres formes d’oppression, nous nous efforçons de refléter la diversité des communautés que nous servons. Nous encourageons les candidatures des Premières Nations, des Métis et des Inuits.

Nous remercions tous les candidats et toutes les candidates à ce poste. Cependant, nous ne communiquerons qu’avec ceux et celles qui seront convoqués à une entrevue. Les candidatures reçues resteront strictement confidentielles.
